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Resumo

O processo motivacional

Vamos esclarecer que a motivagado € uma questéo interna, de cada individuo, e que o processo

motivacional segue uma sequéncia légica comum a todos nds.

Teoria das necessidades de Maslow

A Teoria da Hierarquia das Necessidades de Maslow define que o ser humano precisa ter sua
necessidade de nivel mais baixo atendida para que ele busque satisfazer suas necessidades de

niveis mais altos.

Teoria X e TeoriaY

As teorias motivacionais Teoria X e Teoria Y definem que o comportamento e caracteristicas das

pessoas podem ser divididas em nesses dois grupos onde suas motivagdes sao bem distintas.

Teoria de Hezberg ou de dois fatores
A Teoria Motivacional de Hezberg esclarece que nem sempre aquilo que eu acredito que possa
motivar ou desmotivar um individuo tem uma relagdo direta com o atendimento ou ndo dessas

necessidades.

Teoria das necessidades de David McCleland
O professor David McCleland estudou bastante sobre as motivagdes dos individuos e percebeu
que a mais frequente é a motivagdo para Realizagdo, mas também encontramos com certa

frequéncia aqueles que se motivam pelo Poder e outros pela Associagao ou Afiliagao.
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Teoria do Reforgo e Teoria da Fixagao dos Objetivos

Essas teorias motivacionais, Teoria do Reforgo e Teoria da Fixagdo dos Objetivos sédo teorias

mais modernas e que tem sido amplamente utilizadas no dia a dia empresarial.



